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KURUMSAL EĞİTİM KATALOĞU

KURUMSAL İNGİLİZCE
EĞİTİMLERİ

"Global �ş dünyasında rekabet avantajı
sağlamak, profesyonel gel�ş�m�n�z�
desteklemek ve etk�l� �let�ş�m becer�ler�n�z�
gel�şt�rmek amacıyla tasarlanmış Kurumsal
İng�l�zce Eğ�t�mler�m�z �le d�l becer�ler�n�z� en
üst sev�yeye taşıyın. Uzman eğ�tmenler�m�z
ve özelleşt�r�lm�ş �çer�kler�m�z sayes�nde, �ş
hayatında gerekl� olan İng�l�zce
yetk�nl�kler�n� kazanmanızı sağlayacağız.
Eğ�t�mler�m�z, �nterakt�f yöntemlerle prat�k
yapma �mkanı sunarak, özgüven�n�z� ve
akıcılığınızı artırmayı hedeflemekted�r."



Geleceğ�
gel�şt�r�yoruz.
"Yen�l�kç� ve özelleşt�r�lm�ş Kurumsal İng�l�zce Eğ�t�mler�m�z �le ş�rket�n�z�n geleceğe
daha güçlü adımlarla �lerlemes�n� sağlıyoruz. Global �ş dünyasının gerekl�l�kler�ne
uyum sağlayan, etk�l� �let�ş�m becer�ler�ne sah�p ve profesyonel yetk�nl�kler�n�
artıran b�r ek�p oluşturmanıza yardımcı oluyoruz. Uzman eğ�tmenler�m�z ve
�nterakt�f eğ�t�m metodoloj�m�z �le çalışanlarınızın d�l becer�ler�n� gel�şt�rerek,
sürdürüleb�l�r başarı ve rekabet avantajı elde etmen�z� hedefl�yoruz."

"Kurumsal İng�l�zce Eğ�t�mler�m�z, ş�rket�n�z�n global arenada daha etk�n ve etk�l� b�r
şek�lde �let�ş�m kurmasını sağlar. Bu eğ�t�mler, çalışanlarınızın profesyonel
yetk�nl�kler�n� gel�şt�rerek, �ş süreçler�nde daha ver�ml� ve başarılı olmalarına
katkıda bulunur. Sonuç olarak, d�l engeller�n� aşarak, uluslararası �ş �l�şk�ler�nde
güven ve �t�barı artırmanızı mümkün kılar."
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NEDEN KURUMSAL İNGİLİZCE
EĞİTİMİ?

Ver�ml�l�k ve
Etk�nl�k
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Çalışanların kariyer gelişimlerini
destekler ve profesyonel becerilerini

artırır. Dil becerileri, terfi ve yeni iş
fırsatlarında önemli bir rol oynar,
çalışanların daha geniş kariyer

imkanlarına erişimini sağlar.

Profesyonel 
Gel�ş�m

Çalışanların farklı kültürlerle olan
etkileşimlerinde daha bilinçli ve duyarlı
olmalarını sağlar. Kültürel farkındalık,
uluslararası iş ilişkilerinde empati ve

anlayış geliştirir, kültürel farklılıkların iş
yapma biçimine entegrasyonunu

kolaylaştırır.

Kültürel
Farkındalık

Çalışanların uluslararası iş dünyasında
etkili bir şekilde iletişim kurmalarını
sağlayarak, yabancı müşteriler ve iş

ortaklarıyla sorunsuz bir iş ilişkisi
kurulmasına olanak tanır. Bu yetkinlik,
global projelerde başarı şansını artırır.

Global İlet�ş�m
 Yetk�nl�ğ�

Şirketinizin küresel pazarda öne
çıkmasını sağlar. İyi bir İngilizce bilgisi,

rakipleriniz karşısında üstünlük elde
etmenize yardımcı olur, pazar fırsatlarını
değerlendirme yeteneğinizi güçlendirir.

Rekabet 
Avantajı

İş süreçlerinin daha hızlı ve verimli bir
şekilde yürütülmesine katkıda bulunur.

Dil engellerini ortadan kaldırarak,
iletişimdeki yanlış anlamaların ve

gecikmelerin önüne geçer, projelerin
zamanında tamamlanmasını sağlar.

Müşter�
Memnun�yet�

Yabancı müşterilerle daha iyi ilişkiler
kurarak, müşteri memnuniyetini

artırır. Etkili iletişim, müşteri
beklentilerini doğru bir şekilde

anlamayı ve karşılamayı sağlar, bu da
müşteri bağlılığını ve sadakatini

güçlendirir.

"Kurumsal İng�l�zce Eğ�t�m�, ş�rket�n�z�n global �ş dünyasında etk�l� b�r şek�lde yer
almasını ve uluslararası pazarlarda rekabet gücünü artırmasını sağlayarak,
çalışanlarınızın profesyonel gel�ş�m�n� ve �ş ver�ml�l�ğ�n� en üst düzeye çıkarır."
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Kurumlara Özel
H�zmetler
Hedef ve İht�yaç Anal�z�;
Doğru zamanda, doğru çalışan grubuna, doğru �çer�kle ve yöntemlerle �ht�yaç duyulan
eğ�t�mler�n ver�lmes� eğ�t�m kaynaklarının etk�l� kullanımı �le eğ�t�mden beklenen ver�m�n
yaratılmasını sağlarız.

D�l Koçluğu;
D�l Koçluğu, tamamen öğrenc� odaklı, Avrupa D�l Kr�terler� Portfolyosu’na paralel şek�lde
�lerleyen ve eğ�t�mden maks�mum ver�m alınmasını sağlayan özel b�r s�stemle eğ�t�mler�
gerçekleşt�r�r�z.

Sev�yeler�n Bel�rlenmes�;
Türk�ye'n�n �lk ve tek user adapt�ve sev�ye bel�rleme test� olan Catx'�n yapay zeka özell�ğ�
sayes�nde, sınavı k�ş�selleşt�rerek kullanıcıya özel b�r s�stemle en doğru sonuca
ulaşılmasını sağlarız.

K�ş�sel Gel�ş�m�n Tak�b�;
Tüm eğ�t�mler�m�zde her ay düzenl� olarak s�zlere, gel�ş�mler�n�z�, puanlama ve graf�kler
�le tak�p edeb�leceğ�n�z k�ş�sel gel�ş�m raporları hazırlıyoruz. Gel�ş�mler�n�z� düzenl�
b�lg�lend�rerek, d�l eğ�t�m�nde harcanılan zamanı çok daha etk�n hale get�r�r ve
eğ�t�mler�n kullanılab�l�r olması �ç�n gerek akadem�k gerek �se yönet�m kadromuz �le
mümkün olan tüm desteğ� s�zlere sağlarız.

Kal�te Kontrol S�stem�;
Eğ�t�mler�n�z�n �lk haftasında, %20’s� ve %50’s� tamamlandığında eğ�tmen ve eğ�t�mc�
değerlend�rme anketler� uygulanır. Eğ�t�m departmanımızdan yetk�l� k�ş�ler sınıf
ortamına habers�z pop-teft�şler yaparak eğ�t�m ve eğ�tmen� detaylı olarak
değerlend�r�rler. Bu kontroller �le eğ�t�m s�stem�m�z�n doğru uygulandığından ve eğ�t�m
kal�tes�n�n devamlılığından em�n oluruz.
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ÖLÇME VE
DEĞERLENDİRME

Eğ�t�m Iht�yaç Anal�z�: Eğ�t�m programlarına başlamadan önce, katılımcıların mevcut b�lg� düzeyler�n� bel�rlemek �ç�n kullanılır.
Eğ�t�m Sürec�: Eğ�t�m süres�nce, katılımcıların öğrenme sürec�n� ve anlık gel�ş�mler�n� �zlemek �ç�n kullanılır.
Eğ�t�m programı sonunda, katılımcıların ed�nd�kler� b�lg� ve becer�ler� ölçmek ve eğ�t�m�n etk�nl�ğ�n� değerlend�rmek �ç�n kullanılır.
Sert�f�kasyon ve Yetk�nl�k Bel�rleme: Başarılı olan katılımcılara sert�f�kalar ver�lerek, yetk�nl�k sev�yeler�n�n belgelenmes� sağlanır.

Sonuç
Ölçme ve değerlend�rme s�stemler�m�z, kurumsal b�l�ş�m eğ�t�mler�nde yüksek performans ve etk�nl�k sağlayarak, katılımcıların b�lg�
ve becer�ler�n� en üst düzeye çıkarmak �ç�n tasarlanmıştır. Adapt�f test teknoloj�s� ve detaylı raporlama özell�kler� �le fark yaratan
çözümler sunuyoruz.

S�stem�m�z�n Avantajları

Adapt�f Test Teknoloj�s�: Adapt�f test s�stem�, katılımcının b�lg�
sev�yes�ne göre soruların zorluk sev�yes�n� d�nam�k olarak
ayarlar. Böylece, daha doğru ve b�reysel performans ölçümler�
elde ed�l�r.
Gerçek Zamanlı Anal�z: Katılımcıların performansları anlık
olarak anal�z ed�l�r ve sonuçlar hemen raporlanab�l�r.
Detaylı Raporlama: Detaylı raporlar sayes�nde, b�reysel ve toplu
performans anal�zler� yapılab�l�r, eğ�t�mler�n etk�nl�ğ� kolayca
değerlend�r�leb�l�r.
Özelleşt�r�leb�l�r Testler: Kurumunuzun �ht�yaçlarına göre
özelleşt�r�leb�len testler sayes�nde, sektör ve poz�syon bazlı
değerlend�rmeler yapılab�l�r.
Kullanıcı Dostu Arayüz: Kolay kullanılab�l�r arayüzü �le hem
eğ�tmenler hem de katılımcılar �ç�n sorunsuz b�r deney�m sunar.



GENEL İNGİLİZCE
EĞİTİMLERİ
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İlet�ş�m� Güçlend�r�n, Potans�yel�n�z� Artırın. Kurumsal genel İng�l�zce eğ�t�mler�, kurumunuzun daha etk�l� b�r şek�lde
�let�ş�m kurmasını, uluslararası fırsatları değerlend�rmes�n�, �şb�rl�ğ�n� artırmasını ve çalışanlarının profesyonel
gel�ş�m�n� desteklemes�n� sağlayarak rekabet avantajı sağlayab�l�r.

Kurumsal dünyada etk�l� �let�ş�m, başarının temel taşlarından b�r�d�r. Müşter�lerle, �ş ortaklarıyla ve �ç ek�p üyeler�yle
sağlam b�r �let�ş�m, �ş süreçler�n�z� ve �şb�rl�ğ�n� güçlend�r�r. Kurumsal Genel İng�l�zce Eğ�t�mler�, d�l becer�ler�n�z�
gel�şt�rerek, �let�ş�m�n�z� daha etk�l� hale get�rme fırsatı sunar.

"İstanbul B�lg� Akadem�s�, CEFR Yabancı D�l Sev�yeler� çerçeves�nde kapsamlı b�r d�l
eğ�t�m� sunarak, başlangıçtan �ler� düzeye kadar altı (6) farklı sev�yede kurslar
sağlar. Akadem�n�n eğ�t�m yaklaşımı, 'konuşma odaklı' metodoloj� üzer�ne kuruludur
ve bu metodoloj�, öğrenc�ler�n konuşma becer�ler�n� en üst sev�yeye çıkarmayı
amaçlarken, d�nleme, okuma ve yazma yetenekler�nde de eş�t b�r gel�ş�m sağlar. Bu
bütünsel yaklaşım, öğrenc�ler�n gerçek dünya �let�ş�m becer�ler�n� güçlend�rmek ve
d�l becer�ler�n� günlük kullanımda etk�n b�r şek�lde uygulamak üzere tasarlanmıştır."



C1 SEVİYESİB2 SEVİYESİ C2 SEVİYESİ
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A2 SEVİYESİA1 SEVİYESİ B1 SEVİYESİ

Uzman eğ�tmenler�m�z ve �nterakt�f eğ�t�m metodoloj�m�z �le çalışanlarınızın d�l becer�ler�n� gel�şt�rerek,
sürdürüleb�l�r başarı ve rekabet avantajı elde etmen�z� hedefl�yoruz."
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Katılımcılar, temel selamlaşma ve tanışma
�fadeler�n� öğren�r, k�ş�sel b�lg�ler�n� bas�t
cümlelerle �fade eder ve günlük rut�nler�n�
tanımlayab�l�r.

Katılımcılar, yaygın �fadeler� ve bas�t
cümleler� anlar ve kullanır, alışver�ş
yaparken  ederken karşılaşab�lecekler�
durumları yöneteb�l�r.

Katılımcılar, tanıdık konular hakkında
açık ve standart d�lde konuşab�l�r, �ş, okul

veya seyahat g�b� günlük yaşamın çoğu
durumunda kend�ler�n� �fade edeb�l�r.

Katılımcılar, kend� uzmanlık alanlarındak�
tekn�k tartışmalar da dah�l olmak üzere,
karmaşık met�nler� ve soyut konuları
anlayab�l�r, ana d�l düzey�nde konuşanlarla
rahatlıkla �let�ş�m kurab�l�r.

Katılımcılar, gen�ş b�r yelpazede zorlu
ve uzun met�nler� anlayab�l�r, bel�rl�
�fadeler kullanarak kend�ler�n� akıcı ve
spontane b�r şek�lde �fade edeb�l�r ve
esnek b�r şek�lde d�l kullanab�l�r.

Katılımcılar, neredeyse her türlü
konuşma veya yazılı metn� anlayab�l�r,

çeş�tl� kaynaklardan gelen b�lg�ler�
özetleyeb�l�r ve kend�ler�n� son derece

akıcı ve doğru b�r şek�lde �fade edeb�l�r.



"Meslek� İng�l�zce eğ�t�mler�m�z, sektörünüze özel term�noloj� ve �let�ş�m becer�ler�n� gel�şt�rerek,
çalışanlarınızın alanlarında yetk�n ve profesyonel b�r d�l kullanımı kazanmasını hedefler. Bu eğ�t�mler,
tekn�k konulardan müşter� �l�şk�ler�ne kadar meslek� yaşamın tüm gereks�n�mler�ne yönel�k kapsamlı
b�r d�l yetk�nl�ğ� sunar."
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MESLEKİ
            İNGİLİZCE



MESLEKİ İNGİLİZCE
EĞİTİMLERİ 
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Hukuk İng�l�zces�: Hukuk alanında çalışanlar �ç�n
özel ter�mler, yasal belgeler�n ve sözleşmeler�n
İng�l�zce çev�r�s� ve yazışmalarını �çeren eğ�t�md�r.

Tıp İng�l�zces�: Tıp ve sağlık sektöründek�
profesyonellere yönel�k, hastane �let�ş�m�, hasta
bakımı, tıbb� raporlama g�b� konuları kapsayan b�r
eğ�t�m türüdür.

F�nans İng�l�zces�: F�nans sektöründe çalışanlar �ç�n
özel ter�mler, f�nansal raporlar, yatırım anal�zler� ve
müşter� �let�ş�m� üzer�ne odaklanan b�r eğ�t�md�r.

Tur�zm ve Otel İşletmec�l�ğ� İng�l�zces�: Tur�zm ve
otelc�l�k sektöründe çalışanlar �ç�n, m�saf�r karşılama,
rezervasyon yapma, restoran �let�ş�m� g�b� konuları
kapsayan b�r eğ�t�m türüdür.

Mühend�sl�k İng�l�zces�: Mühend�sl�k alanında
çalışanlar �ç�n tekn�k ter�mler, proje raporları,
mühend�sl�k tasarımları ve �şb�rl�ğ� �let�ş�m� üzer�ne
odaklanan b�r eğ�t�md�r.                   

Meslek� İng�l�zce eğ�t�mler�, farklı �ş sektörler�ne ve meslek gruplarına yönel�k olarak tasarlanmış çeş�tl�
programları �çer�r.

Profesyonel Gel�ş�m Iç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

avukat doktor
turizmci finansçı

eğitimci

B�lg� Teknoloj�ler� (BT) İng�l�zces�: BT sektöründe
çalışanlar �ç�n, yazılım gel�şt�rme, tekn�k destek,
proje yönet�m� g�b� konuları �çeren b�r eğ�t�m
türüdür.

Pazarlama ve Satış İng�l�zces�: Pazarlama ve satış
alanında çalışanlar �ç�n, ürün tanıtımı, müşter�
�l�şk�ler�, satış stratej�ler� g�b� konuları ele alan b�r
eğ�t�md�r.

İnsan Kaynakları İng�l�zces�: İnsan kaynakları
profesyoneller� �ç�n �şe alım sürec�, performans
değerlend�rmeler�, �ş tekl�fler� g�b� konuları �çeren b�r
eğ�t�m türüdür.

Loj�st�k ve Tedar�k Z�nc�r� İng�l�zces�: Loj�st�k
sektöründe çalışanlar �ç�n, nakl�ye organ�zasyonu,
stok yönet�m�, tedar�k z�nc�r� koord�nasyonu g�b�
konuları �çeren b�r eğ�t�md�r.     



"Kurumsal İş İng�l�zces� eğ�t�mler�m�z, çalışanlarınızın uluslararası �ş dünyasında profesyonel ve etk�l�
b�r �let�ş�m kurab�lmeler� �ç�n özel olarak tasarlanmış olup, yazışmalardan toplantılara, sunumlardan
müzakerelere kadar �ş hayatının tüm alanlarında d�l becer�ler�n� üst sev�yeye çıkarmayı
amaçlamaktadır."
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İŞ
            İNGİLİZCESİ



MÜZAKERE TEKNİKLERİ
İNGİLİZCESİ 

İŞ MÜLAKATLARI
İNGİLİZCESİ

İLETİŞİM TEKNİKLERİ
İNGİLİZCESİ
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PROFESYONEL İŞ
YAZIŞMALARI İNGİLİZCESİ

 

TOPLANTI VE SUNUM
TEKNİKLERİ İNGİLİZCESİ

 TELEFON GÖRÜŞMELERİ
İNGİLİZCESİ 

İy� b�r İng�l�zce becer�s�, �şletmen�z�n uluslararası düzeyde daha etk�n b�r oyuncu olmasını sağlar,
profesyonel �majını güçlend�r�r ve �ç �let�ş�mde etk�nl�ğ� artırır.
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Bu eğ�t�m, katılımcılara İng�l�zce d�l�nde
etk�l� toplantılar yapma ve sunumlar
gerçekleşt�rme becer�ler� kazandırmayı
amaçlar.

Bu eğ�t�m, katılımcıların profesyonel �ş
yazışmalarını etk�l� b�r şek�lde hazırlama
ve �let�ş�m et�ket� kurallarını anlamalarını
amaçlar.

Bu eğ�t�m, telefon görüşmeler� ve
müşter� �let�ş�m� sırasında etk�l� ve

olumlu b�r d�l kullanma becer�ler�n�
gel�şt�rmey� amaçlar.

Bu eğ�t�m, İnsan Kaynakları
profesyoneller�n�n ve yönet�c�ler�n mülakat
süreçler�n� İng�l�zce d�l�nde etk�n b�r şek�lde
yürütmeler�n� sağlamayı amaçlar.

Bu eğ�t�m�n amacı, s�zlere müşter�lerle
daha etk�l� �let�ş�m kurma ve �şb�rl�ğ�
yapma becer�ler�n� kazandırmaktır.

 Kurum �ç� �let�ş�m� ve �şb�rl�ğ�n�
güçlend�r�r. Eğ�t�m alan çalışanlar, daha
etk�l� b�r şek�lde f�k�rler�n� �fade edeb�l�r,

anlaşmazlıkları çözeb�l�r ve projelerde
daha ver�ml� b�r şek�lde çalışab�l�r.



SUNUM TEKNİKLERİ
İNGİLİZCESİ
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SUNUM TEKNİKLERİ İNGİLİZCESİ

Sunumun İng�l�zce Hazırlığı
Etk�l� D�l Kullanımı
Görsel Destek Araçları
H�kaye Anlatımı ve Örnekler
Vücut D�l� ve Ses Kontrolü
İkna ve Etk�leme Tekn�kler�
Soru-Cevap Oturumları ve Cevaplar
Stres Yönet�m� ve Hazırlık
Örnek İng�l�zce Sunum Anal�zler�
Prat�k Sunum Denemeler� ve İng�l�zce Ger� B�ld�r�m
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Katılımcılara etk�l� ve güvenl� b�r şek�lde İng�l�zce d�l�nde sunum yapab�lme yetenekler� kazandırmayı hedefler. Bu eğ�t�m,
profesyoneller�n �ş dünyasında veya akadem�k ortamlarda İng�l�zce d�l�n� kullanarak etk�l� sunumlar yapab�lmeler�n�
sağlamayı amaçlar.

Bu avantajlar, "Sunum Tekn�kler� İng�l�zces� Eğ�t�m�"n�n kurum �ç�n önem�n� vurgular. Eğ�t�m sayes�nde çalışanlar, kurumun
�t�barını artırır, uluslararası arenada daha etk�l� b�r şek�lde �let�ş�m kurar ve rekabet avantajı sağlar.



PROFESYONEL İŞ YAZIŞMALARI
İNGİLİZCESİ
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PROFESYONEL İŞ YAZIŞMALARI İNGİLİZCESİ

İş İlet�ş�m�nde D�l ve Ton: İş yazışmalarında uygun d�l ve tonun seç�m�.
Etk�l� E-Posta Yazma: Profesyonel ve etk�l� e-posta yazma tekn�kler�.
İş Tekl�f� ve Talep Mektupları: İş tekl�fler�, f�yat talepler� g�b� mektupları yazma.
Müşter� İl�şk�ler� Yazışmaları: Ş�kayetlere yanıt verme, teşekkür mektupları g�b� müşter� �l�şk�ler� yazışmaları.
Raporlama ve İş Günlükler�: Raporlar ve �ş günlükler� yazma becer�ler�.
Uluslararası İş Yazışmaları: Farklı kültürlerden gelen �ş ortaklarına veya müşter�lere uygun şek�lde yazışma.
Profesyonel CV ve Ön Mektuplar: İş başvuruları �ç�n etk�l� özgeçm�ş ve ön mektuplar yazma.
Toplantı Davet ve Tak�p Mektupları: Toplantı davetler� ve tak�p mektupları yazma.
Yazım ve D�lb�lg�s� Kuralları: Doğru yazım, d�lb�lg�s� ve noktalama kullanımı.
İş Jargonu ve Ter�mler�: İş dünyasına özgü jargon ve ter�mler�n doğru kullanımı.
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“Profesyonel İş Yazışmaları İng�l�zces� Eğ�t�m�", katılımcılara �ş dünyasında etk�l� ve doğru b�r şek�lde İng�l�zce yazışmalar
yapab�lme yetenekler�n� kazandırmayı amaçlar. Bu eğ�t�m, kurumsal �let�ş�mde daha profesyonel b�r d�l kullanma, yazılı
�let�ş�mde etk�l� b�r şek�lde �fade etme ve uluslararası �ş �l�şk�ler�n� güçlend�rme hedef� taşır.

Eğ�t�m, �ş e-posta'ları, mektuplar, raporlar, tekl�f mektupları ve d�ğer �ş yazışma türler�n�n doğru ve etk�l� b�r
şek�lde yazılması konularını kapsar.



TELEFON GÖRÜŞMELERİ
İNGİLİZCESİ

www.�stanbulb�lg�akadem�s�.com
Profesyonel Gel�ş�m İç�n Kurumsal  F�rmalara Özel

TELEFON GÖRÜŞMELERİ İNGİLİZCESİ

Profesyonel Telefonda Selamlaşma ve Tanışma:
Müşter� H�zmetler� Telefon Görüşmeler�
Ürün veya H�zmet Tanıtımı: 
Ş�kayet Yönet�m�: 
Uzun ve Kısa Telefon Konuşmaları:
Uluslararası Telefon Görüşmeler�:
Hızlı Düşünme ve Reaks�yon:
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"Telefon Görüşmeler� İng�l�zces� Eğ�t�m�", katılımcılara telefon üzer�nden etk�l� �let�ş�m kurab�lme yetenekler�n�
kazandırmayı amaçlar. Bu eğ�t�m, �ş dünyasında, müşter� h�zmetler�nde veya uluslararası �ş �l�şk�ler�nde telefon
görüşmeler�n� daha etk�l� b�r şek�lde yürütmey� hedefler.

"Telefon Görüşmeler� İng�l�zces� Eğ�t�m�", kuruma daha profesyonel b�r telefon �let�ş�m� kazandırır, müşter� �l�şk�ler�n�
güçlend�r�r, �ş akışını hızlandırır ve uluslararası �ş �l�şk�ler�n� destekler.



İŞ MÜLAKATLARI
İNGİLİZCESİ
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İŞ MÜLAKATLARI İNGİLİZCESİ

Mülakat Önces�nde Hazırlık
İş Görüşmes�nde Etk�l� İlet�ş�m
Soru-Cevap Tekn�kler�
Güçlü ve Zayıf Yönler�n İfade Ed�lmes�
İş Deney�m� ve Başarılarını Anlatma
Mot�vasyon ve İş İlg� Alanları
Maaş ve İş Koşulları Görüşmeler�
Olumsuz Durumlarla Başa Çıkma
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"İş Mülakatları İng�l�zces� Eğ�t�m�", katılımcılara �ş görüşmeler�nde etk�l� ve güven�l�r b�r şek�lde İng�l�zce �let�ş�m
kurab�lme yetenekler� kazandırmayı amaçlar. Bu eğ�t�m, �ş arayanların veya �ş değ�şt�rmek �steyenler�n, �ş
mülakatlarında daha �y� performans göstermeler�ne ve �ş fırsatlarını en �y� şek�lde değerlend�rmeler�ne yardımcı olur.

Bu eğ�t�m, katılımcılara İng�l�zce d�l�nde profesyonel ve etk�l� mülakat yapma yetk�nl�ğ� kazandırarak uluslararası �ş
ortamlarında daha başarılı olmalarını sağlar.



MÜZAKERE TEKNİKLERİ
İNGİLİZCESİ
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İŞ MÜLAKATLARI İNGİLİZCESİ

Müzakere Hazırlığı
İlet�ş�m ve Empat�
Kazan-Kazan Yaklaşımı
Değer ve Talep Anal�z�
Stratej�k Sorular ve D�nleme
Anlaşmazlık Çözümü
Sözlü ve Yazılı İlet�ş�m
Duygusal Zeka ve Kontrol
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"Müzakere Tekn�kler� İng�l�zces� Eğ�t�m�", katılımcılara etk�l� ve başarılı b�r şek�lde İng�l�zce d�l�nde müzakere yapma
yetenekler� kazandırmayı amaçlar. Bu eğ�t�m, �ş dünyasında, t�car� anlaşmalarında, satış görüşmeler�nde ve �ş
�l�şk�ler�nde daha �y� sonuçlar elde etmek �steyen profesyoneller �ç�n tasarlanmıştır.

Eğ�t�m, İng�l�zce müzakerelerde kullanılacak tekn�kler, stratej�k yaklaşımlar, etk�l� �let�ş�m yöntemler�, �kna etme stratej�ler�
ve anlaşmazlık çözme konularını kapsar. 



İLETİŞİM TEKNİKLERİ
İNGİLİZCESİ
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İLETİŞİM TEKNİKLERİ İNGİLİZCESİ

Etk�l� Sözlü İlet�ş�m
D�nleme Becer�ler�
Bedensel D�l ve İlet�ş�m
Empat� ve İkna
Açık ve Net İfade
Eleşt�r� ve Ger� B�ld�r�m
Kr�z İlet�ş�m�
Uluslararası İlet�ş�m
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"İlet�ş�m Tekn�kler� İng�l�zces� Eğ�t�m�", katılımcılara etk�l� �let�ş�m becer�ler� kazandırmayı amaçlar. Bu eğ�t�m, �ş
dünyasında, profesyonel yaşamda ve k�ş�sel �l�şk�lerde daha etk�l� b�r �let�ş�m kurab�lme yetenekler�n� gel�şt�rmek �ç�n
tasarlanmıştır.

"İlet�ş�m Tekn�kler� İng�l�zces� Eğ�t�m�", kurumun �ç �let�ş�m�n� güçlend�r�r, dış �let�ş�m� daha etk�l� hale get�r�r, �şb�rl�ğ�n�
destekler, l�derl�k yetenekler�n� gel�şt�r�r ve �ş �l�şk�ler�n� daha sağlam hale get�r�r.



KİŞİSEL GELİŞİM
TAKİBİ
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İlet�ş�m� Güçlend�r�n, Potans�yel�n�z� Artırın. Kurumsal genel İng�l�zce eğ�t�mler�, kurumunuzun daha etk�l� b�r şek�lde
�let�ş�m kurmasını, uluslararası fırsatları değerlend�rmes�n�, �şb�rl�ğ�n� artırmasını ve çalışanlarının profesyonel
gel�ş�m�n� desteklemes�n� sağlayarak rekabet avantajı sağlayab�l�r.

Eğ�tmen kadromuz, d�l eğ�t�m� konusunda deney�ml� ve uzmandır. Eğ�t�mler�m�z �nterakt�f dersler, rol oyunları, grup
çalışmaları ve gerçek dünya senaryolarıyla zeng�nleşt�r�lm�şt�r. Bu sayede, öğrend�kler�n�z� hemen prat�k yaparak
pek�şt�reb�l�rs�n�z.

K�ş�sel Gel�ş�m Raporları'nın amacı, katılımcılara kurumsal
eğ�t�m programları sürec�nde kend� �lerlemeler�n� tak�p
etme ve k�ş�sel gel�ş�mler�n� yönetme fırsatı sunmaktır. Bu
raporlar, eğ�t�m sürec�n�n her aşamasında katılımcıların
b�lg�, becer� ve yetenekler�ndek� gel�ş�m� �zlemeler�ne
yardımcı olur. Ayrıca, k�ş�sel hedeflere ulaşma konusunda
katılımcılara rehberl�k sağlar.

Eğ�tmenler ve Öğret�m Metodoloj�s�
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